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Resumo

A Universidade Publica de Angola instituida inicialmente numa perspetiva de
consolidacdo da agenda colonial portuguesa e herdada no ambito da descolonizacéo de
Africa como consequéncia da autodeterminagio do “indigena”, a sua identidade vem se
revelando polifacetada - como agéncia politico-ideolégica e como construcédo social. As
condices historicas e sociais enquanto pressupostos assimilaveis pelos seus autores tém
vindo, de alguma forma, a premiar a critica sociolégica, que aporta-se ndo s6 nos
regimes de Estado que vém conformando a universidade, como também nas logicas
universais que corporizam este tipo de organizacgdo escolar. A investigacdo realizada
sobre a(s) cultura(s) organizacional(ais) da Universidade Publica de Angola, centrada
nas praticas, valores, simbolos e crencas dos atores na tomada de decisfes durante a
operacionalizacdo do Estatuto da Carreira Docente (ECD), permitiu a partir de uma
abordagem qualitativa assente nas entrevistas e no inquérito por questionario nas
questdes de Likert entre outros instrumentos, concluir que nem os regimes de Estado,
tampouco as praticas atorais sdo capazes solitariamente de construir a identidade da
universidade. Esta identidade assegurada pelo habitus profissional e pela socializacédo
organizacional dos atores universitarios, que por via das estratégias de reproducédo e do
curriculo oculto, transhorda para a sociedade, particularmente ao subsistema nacional do

ensino geral.

Palavras-Chave: Estatuto da Carreira Docente, Habitus profissional, estratégias de

reproducdo e curriculo oculto.
Introducéo

As sociedades estruturam os sistemas educativos de acordo com ‘“a logica,
sociologicamente construida do funcionamento da escola e as pretensdes
sociologicamente verificadas da ideologia” (BOURDIEU & PASSERON, 1968: 252).

A dimensdo polifacetada da universidade resulta em primeiro lugar, da impossibilidade

axiologica de ocorrer uma convergéncia real entre a logica socioldgica e a ideologica,
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enquanto racionalidade ancorando determinados interesses grupais. E pouco crivel que a
exteriorizacdo das identidades particulares dos atores através das préticas e
comportamentos seja convergente com a estrutura organizacional. Em segundo lugar,
cada membro organizacional é uma entidade cultural portadora de valores e atitudes,
podendo por tal, “ndo agir benignamente, tendo uma orientacdo calcada na busca do
autointeresse, colocando formagdes, voltadas para a obtencdo de beneficios préprios”
(ZYLBERSZTAJIN, 2002: 131). O contrério reflete a racionalidade plena e a auséncia
absoluta do oportunismo que, na sociologia das organizacfes, expressa 0 “mundo da
utopia”. Onde a estrutura organizacional € dispensavel, por as promessas

organizacionais serem sempre cumpridas.

Como metodologicamente, estudar a Cultura Organizacional impde a definicdo de um
paradigma que permita articular a cultura com as organizacGes, a hermenéutica foi
assente na concecdo e implementacdo do Estatuto da Carreira Docente (ECD). Porque

compreender a escola implica centrar-se nas pessoas.
A ldentidade Tecno-burocréatica da Universidade

A concecdo genérica das organizacdes escolares, veiculada ortodoxamente por
normativos, pode desumanizar a universidade enquanto unidade social que se constitui
numa ‘“organizagdo em acg¢do” (LIMA, 2008). Num quadro autonémico, os atores
organizacionais da universidade sdo o0s objetos dos normativos que veiculam a
organizacdo e o funcionamento e, sdo simultaneamente, 0s sujeitos na operacionalizacdo
destas mesmas normas. Isto ndo exclui a relevancia do habitus profissional que
constituem “principios geradores de praticas distintas e distintivas” (BOURDIEU, 1994:
23) que, se vao traduzir em estratégias de reproducédo social, com vista a socializacdo

organizacional

A sujeicdo da universidade a trajetoria historica (colonial e revolucionéaria), e a
preponderancia burocratica, ndo foram capazes de inibir as identidades assimiladas e
experienciadas pelos atores. Incorporaram valores resultantes da socializacdo enquanto
aprendizagem cultural. Assim, o determinismo legislativo adotado para estruturar o
funcionamento da universidade, ndo escapou as configuracbes em que 0s seus atores se

haviam formado.

Uma evidéncia desta caraterizacdo pode ser lida no Despacho n° 31/76, de 26, de

novembro que orienta a Comissdo Executiva da Universidade de Angola, o provimento



dos quadros inferiores da universidade, que permaneceram no pais, para 0S cargos
superiores em que haviam interinado, com a saida de quadros seniores da Universidade

de Angola por imperativos de guerra.

Independentemente da orientagdo imperialista ou socialista, a universidade, ainda que
desejando-se cabalmente, colonialista ou centralmente revolucionaria respetivamente,
ndo pdde fechar-se hermeticamente, dada a sua génese e a internacionalizacdo do seu
produto. O rigor legislativo numa organizacdo social ndo é suficientemente capaz de
suplantar as normas sociais que injetam dissonancias, desconexdes, polifonias e
imprecisdes subsumidas nas estratégias de reproducdo profissional que corporizam o

habitus profissional dos seus atores.

As doutrinas gestionarias e a dominacdo legal burocratica nas estruturas predefinidas
incapacitam-se, devido ao interacionismo social, de permitir a compreensdo da
universidade. LIMA (2006) considera que,

“A compreensdo das organizagdes, incluindo as organiza¢fes escolares, passard a ser
profundamente marcada por uma linguagem metaférica, produto de construcées tedricas e mais ou
menos elaboradas. [...], permitindo interpretagdes multiplas e recusando uma visdo linear das
correntes de analise organizacional.” (p. 22).

As aspiraces, interesses e motivos dos atores expressos como valores partilhados no
interior das organizacdes, moldam préticas e estilos de procedimento que conferem a
universidade um carater ndo unitario, ndo universalista e ndo determinista. Contribuem
para esta realidade, para além do habitus e das estratégias de reproducédo, o curriculo
oculto entendido como mecanismo de socializacdo e adaptacdo a sociedade. Consiste na

entronizacao as exigéncias das relac6es sociais do trabalho (JACKSON, 1996).

A universidade como manifestacdo e valor social elevavel a categoria de cultura
organizacional é uma construcao social que, de acordo com LIMA (2008: 87), resulta de
um longo processo histérico de constru¢do e institucionalizacdo, incluindo as
especificidades e as diferencas que se evidenciam de pais para pais e de cultura para

cultura”. Um refinamento para além das concec¢des weberianas.

No quotidiano da universidade, recria-se uma identidade quase uniforme, mas
diversamente percecionada por as organizagOes serem detentoras de acordo com
GUERRA (2002), de um lado obscuro, ou seja,

“Existem zonas pouco iluminadas na organiza¢do escolar. A rotina institucional, o pragmatismo
quotidiano, os posicionamentos eficientes, a heteronomia funcional, o caracter ambiguo e
contraditorio dos seus fins, a falta de tempos destinados a reflexdo, os mecanismos coletivos de



defesa, a dimensdo oculta do curriculo, etc. fazem com que permaneca persistentemente
obscurecida uma ampla parcela da vida organizativa das escolas.” (p. 16).

A teoria de encarar a universidade como entidade polifacetada resulta do seu carater
debilmente articulado, da sua legitimidade tecno-burocratica e do carater universal do
seu produto (conhecimento).

Os Normativos e a Desarticulacdo Organizacional da Universidade

A Lei n° 13/01 (LBSE), enuncia que a missdo da universidade é de “realizar cursos de
pos-graduacdo ou especializacdo para a superacdo cientifico-técnica dos quadros do
nivel superior em exercicio nos distintos ramos ¢ setores da sociedade” (alinea d, artigo
36°). Assim, o refinamento intelectual caraterizador da universidade genuina fica
subsumido na superacdo cientifico-técnica que, na pratica, expressa mais a preparacdo

de mao-de-obra.

Se “nas universidades fundadas posteriormente” ha variagdes consideraveis em termos
de “antiguidade, continuidade e igualdade de ensino e investigacao” (COPPETO, 2001:
41), na legislacdo autondmica contemporanea amplia-se o hiato entre a escola legislada

e a escola em acdo, como também as margens de oportunismo dos atores.

Se de acordo com o0s seguintes depoimentos:

“As nossas promogdes, (pausa procurando termos) ndo tém sido feitas, ou, baseadas muito nas
publicagdes” (XCEB, p. 2).

“Sdo poucas as pessoas que realmente publicam, sdo poucas pessoas que escrevem. Esta é que € a
realidade” (XCEB2, p. 3).

“Aqui as pessoas investigam pouco mesmo ... ” (YHISA, p. 2).
A tendéncia para validar critérios facilmente definiveis e indicadores de sentido
positivista para aferir a qualidade das promoc¢es categoriais e nomeag¢des ocupacionais.
Podendo assim, gerar-se uma metamorfose perfeita de universidade numa “escola [...]
responsavel pela missdo fundamental de alfabetizagdo. [...] Promo¢do da educagdo

basica para todos, [...] associada & erradicagdo continua do analfabetismo” (BINDE,

2008: 119).

O ensino em que, “o professor tem de continuar a ser um estudante para descobrir como
se sentir bem no mundo” (PIRES, 2007:111), assenta na critica, na inovagdo e na
investigacdo. Tal é o legado do professor critico e transformador, aquele docente com
que a modernidade pode contar para estabelecer as alegadas sociedades do
conhecimento que, segundo BINDE (2008),



““Caracterizam-se pela capacidade de identificacdo, produgdo, processamento, transformagio,
disseminacdo e utilizacdo da informacdo para criar e aplicar conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento humano” (p. 41).

Um eventual consenso sobre a adocdo e legislacdo destes aspetos com vista a torna-los,
em padrGes de conformidade ideal da universidade podia indiciar apenas uma falsa
unanimidade e homogeneidade. Pois, o que pode ser programado e gerido efetivamente,
sdo as acOes de identificar, produzir, processar, transformar e disseminar, porque as
capacidades dos atores e a utilizagdo real da informacdo dependem dos valores,
crengas, simbolos e imagens passiveis apenas, de serem interpretados e compreendidos,

mas nunca executados.

Se o grau de dificuldades para as executar aumenta, diminui a motivacdo para ater-se as
mesmas, independentemente do grau de prestigio que possam representar. Se as
geracOes precedentes as contornaram, as subsequentes ganham legitimidade para
enveredar pelas mesmas logicas e estratégias de as contornar, expondo assim, uma
cultura da acdo (instituinte e construida) diferentemente da cultura determinista da

estrutura (instituida e decretada).

Esta desconex@o manifesta, constitui na teoria da acdo “crengas e os valores individuais
gue em ultima instancia acionam diferentes solucGes, para 0os mais variados problemas,
fragilizando assim essa aparente homogeneidade” (TORRES, 2004: 167). Apesar dos
apelos funcionalistas a homogeneidade como mecanismo de controlo social eivado pela
legislacdo, o curriculo oculto, as estratégias de reproducdo e o habitus profissional,
constituem solucdes dos atores para resolver os problemas de adaptacdo que,
transcendem o nivel prescritivo dos fenémenos, ou um suposto comportamento

cooperativo benigno.

A universidade nao sera deste modo, simplesmente um ‘“dado” dado, uma realidade
empirica de primeira ordem, mas uma construcdo histérica e socioldgica. A frequéncia
com que ocorrem 0s conflitos na Universidade Publica de Angola pode ser o resultado

das diferengas interpretativas entre a norma e a pratica, (grafico 1).



Gréfico 1 — Frequéncia de conflitos na universidade.
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Fonte: Inquérito por questionario administrado a 105 docentes/membros da Assembleia-Geral da Universidade Publica de
Angola no periodo de Dezembro/2010 a Margo/2011

A ocorréncia de conflitos corresponde a identidade corporativa que carateriza a forma
como o mecanismo de admissao e promocao dos docentes (ECD) é assumido (grafico
2). Os docentes atribuem ao ECD significados ancorados no universalismo normativo,
na realidade experienciada, e nos efeitos do seu uso. O ECD como instrumento de
reforco das aliangas entre os docentes e gestores de topo (64,7%), reflete o voluntarismo

para a unidade grupal hegeménica.

Gréfico 2 — Significado do ECD para o funcionamento da universidade
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Fonte: Inquérito por questionario administrado a 105 docentes/membros da Assembleia-Geral da Universidade Publica de
Angola no periodo de Dezembro/2010 a Mar¢o/2011.

BOURDIEU (1991) defende que,

“A unidade de um grupo dominante é conquistada por meio da divisdo, no qual a unidade de um
grupo é construida por meio do consenso quanto aos principios de hierarquizacdo e distin¢ao entre
individuos e outros grupos” (p. 221).

O normativo passou a representar um mecanismo de controlo do poder entre as
hierarquias, atendendo a centralidade no processo de admissao e gradacdo docente (com
63,8%), seqguido da expressdao do poder autoritativo, com 48,5% de concordancia.

Fundamentando assim, as légicas corporativistas e de aliangas entre as hierarquias



enguanto necessidade de acomodacdo ocupacional que, sujeita os atores universitarios a
“lealdade”-, resposta organizacional face as insatisfacdes organizacionais (BILHIM,
2006: 338) e caraterizagdo de uma universidade com défice de autoridade cognocratica.
Nestas, os conflitos assumem um carater afetivo que, desencorajando deste modo, a

“voz” e refor¢cando a “saida” (idem).

As mdltiplas interpretaces que as varias estruturas identitarias da Universidade Publica
de Angola designadas por regides académicas fazem, do ECD publicado em Decreto n°
3/95, quanto ao (i) provimento de professores associados e auxiliares (artigos 12° e 13°);
(i) a evidéncia de ministracdo de aulas tedrico-praticas, enquanto funcdes do assistente

estagiario e do assistente (artigos 7° e 8°), provam o hiato entre a norma e a agéo.

Apesar de se tratar de um mesmo normativo, o conhecimento ou o desconhecimento, a
experiéncia ou a inexperiéncia dos atores e o grau de controlo e de regulacdo

institucional podem ocasionar a diversidade na acéo.
A Desarticulacéo Organizacional e 0 Ambiente da Universidade

As politicas educativas revolucionarias configuravam a massificagdo e a
democratizacdo do acesso ao ensino superior, como a via para banir o elitismo,
conforme estabelecia o Decreto-Lei n® 37/80 de 17 de abril*, sobre o0 estatuto organico
da universidade de Angola, mas tal ndo era suficiente para estabelecer uma universidade

monolitica.

A partir do pressuposto de que, 0 que esta em causa ndo sao apenas as capacidades dos

atores, mas as relacdes organizacionais, MOSCOVICI & DOISE (1991) referem que,

“Nao sdo as suas qualidades nem o0s conhecimentos de que se dispdem que estdo em causa mas as
relacbes de troca e de convivéncia que os conduzem a evitar as dissonancias para satisfazer o
espirito do corpo. A este proposito, a abstencdo e a combinacdo evidenciam as confusdes
decorrentes do postulado de racionalidade sobre o qual se apoiam tanto as nossas teorias como as
nossas praticas” (p.18).

Esta invocacao faz com que se verifique a submissdo dos leais e a demissao das vozes
que se juntam aos que saem para ndo confrontarem. A dominacgéo racional-legal tende
ingenuamente, a interpretar esta forma de fuga como a auséncia de conflitos nas

organizagoes.

O normativo que procurava viabilizar a revolugéo social contemplava no seu preAmbulo, a necessidade de a universidade criar as
condigdes de acesso e de sucesso igual a todos os angolanos, mormente, os provenientes da classe operario-camponesa. Esta
abordagem justificava o carater de massas e estratégia ideoldgica para validar as motivagdes de luta para a independéncia.



O ambiente de trabalho foi considerado pelos inquiridos como sendo tenso, muito tenso
e algo tenso (60,9%) e, apenas 39,1% de concordéancia em termos de existéncia de um

ambiente de trabalho descontraido.

Gréfico 3 — Caraterizacdo do ambiente de trabalho
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Fonte: Inquérito por questionario administrado a 105 docentes/membros da Assembleia-Geral da Universidade Publica
de Angola no periodo de Dezembro/2010 a Margo/2011

A escassa comunicacdo das mudancas organizacionais, a impercetibilidade da
mensagem e a pluralidade dos objetivos difusos que, os inquiridos definem para a

universidade (grafico 4), podem estar na base deste ambiente tenso.

A extensdo universitaria® com 63,8%, seguida da formacdo duma elite de quadros e
dirigentes nacionais e da formag¢do humana, cultural e cientifica, com 58,1% e 51,4%

respetivamente.

Grafico 4 — Perce¢do dos inquiridos em relagdo aos objetivos da universidade.
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Fonte: Inquérito por questionario administrado a 105 docentes/membros da Assembleia-Geral da Universidade Publica de
Angola no periodo de Dezembro/2010 a Margo/2011.

O objetivo de formar uma elite de quadros e dirigentes nacionais corresponde aos
designios ideoldgicos originarios das universidades revolucionarias em Africa, como
“um instrumento de politica antecipativa” (UNIPORTO, 1996: 64). Independentemente

das capacidades e habilidades reais adquiridas pelos sujeitos, a frequéncia e término do

2 0 presente estudo invoca a ideia de extensdo universitaria como relagdo e comunicacdo entre a universidade e a comunidade
(Filho, M.;1997), no entanto os inquiridos e de acordo com a compreensdo comum da realidade angolana, entenderam extenséo
universitaria como expansao territorial da universidade.



ensino superior representam um codigo intransmissivel para a promog¢éo nas hierarquias
do poder. Roberto de Almeida® (cf. SILVA, 2004) referia o seguinte:

‘A tarefa mais importante da Universidade Angolana é a formagdo de quadros nacionais altamente
qualificados, fi¢is a causa da constru¢do de uma Sociedade Nova. [...] Cabe a Universidade o

papel de encabegar a luta contra o subdesenvolvimento, marchando ao compasso da revolugdo’ (p.
171).

A fidelidade e o heroismo invocados pelo politico ndo séo por si s6s suficientes para
construir uma nova sociedade, tampouco para encabecar o desenvolvimento nacional. A
formacdo de quadros altamente qualificados sugere para além da “disciplina
burocratica” e do ‘“heroismo individual” (BLAU & SCOTT, 1979), a criatividade
cientifica, que € até a esta parte escassa (35,2% de concordancia — grafico 4). Esta ndo

impende &s normas e as regras institui-la, mas,

“Saber como uma organiza¢do pode selecionar funciondrios que possuem tais qualidades,
estimular seu desenvolvimento entre seus funcionarios, motivar e ajudar seus membros a

aplicarem seus talentos relevantes na busca dos objectivos organizacionais.” (Blau & Scott, 1962:
72).

A critica e a inquietacdo podem ser 0s pressupostos basicos para assegurar a procura da
verdade, porém, sdo frequentemente incompativeis com as logicas duma fidelidade
imensuravel eivada pelos normativos. Nao é crivel que os docentes precedentes,
moldados  pela  conformidade  racional-legal, possam  formar  quadros
extraordinariamente criativos, tampouco admitiriam como seus pares, docentes
cientificamente bem mais reputados. A este prop6sito MOSCOVICI & DOISE (1991)

entendem que,

“Se nos restringirmos aquilo que observamos e ndo aquilo que deveriamos observar, os valores
ndo so6 introduzem uma ordem entre as alternativas que existem num grupo, como ddo um sentido
a comunicagdo entre 0s seus membros, como oferecem as suas opinides, juizos e conhecimentos,
um ponto de ancoragem relativamente estavel.” (pp. 120-121).

A prética institucional revela a existéncia de uma universidade, comummente observada
e sustentada pela ideologia institucional, como reflete o preambulo do Decreto n° 3/95,
“A Universidade ¢ chamada a desempenhar um papel importante em qualquer pais” (1°
unico). Por este motivo, “a escola nunca chega a ser abordada na sua totalidade e
complexidade, mas antes cindida e fragmentada em multiplos olhares cirurgicos”
(LIMA, 2008: 86). Invocando o preambulo, um distanciamento entre a universidade real

e a formal ideoldgica.

% Na qualidade de Secretario do Comité Central para a Esfera ideoldgica do MPLA-PT discursava a 26 de Novembro de 1983, sobre
a missdo da Universidade Angolana.



A resposta dos docentes/gestores dos recursos humanos, relativamente as circunstancias
em que se impde a decisdo de promover dois candidatos com 0 mesmo grau académico
para uma vaga disponivel reflete tendencialmente, a multiplicidade de critérios praticos,

para la4 dos normativos. Nomeadamente:

“Avanga o primeiro, 0 mais antigo, o que tiver mais tempo de servico e muitas vezes quem se
formou primeiro. [...] A idade também conta” (XCELG);

“Recentemente, uma colega nossa foi promovida porque ja foi chefe de departamento, ja foi vice-
decana em exercicio, e quando ficou decana em exercicio o processo dela veio ao conselho
cientifico para ser promovida a professora associada, quem travou? Ninguém! Ai de quem
levantasse o bico. Sdo conveniéncias politicas” (notas de campo, 22/12/2010).

“A pratica ndo tem sido conforme manda a lei. [...] que seja chefe de departamento para nao ficar
abaixo da categoria de alguém que ¢ seu subordinado” (XCEB).

Esta invocacdo dos ‘“codigos de honra, os deveres para com os mais velhos [...]
respeitando a cadeia de dependéncias pessoais” (ESTEVAO, 2003: 22), constitui 0s
valores mais profundos que orientam o mundo doméstico. Apesar de a universidade
poder ser uma organizacdo do tipo A, vinculada a um “planejamento formal,
administracdo por objectivos e todos outros mecanismos formais e explicitos de
controle” (OUCHI, 1986: 74), a expetativa por “um sistema de emprego a longo prazo,
muitas vezes para toda a vida” (idem: 73), faz com que 0s atores recriem mecanismos

de adaptacdo que induzam a uma pseudo-aculturacdo organizacional.

A socializacdo das geracdes subsequentes circunscreve-se em identificar os grupos
estratégicos e fazer aliancas para quando cedo melhor, devido a reduzida partilha, a
participacdo difusa e a negociacdo mitigada que reforcam a exclusédo e a indiferenca as

opiniGes dos membros ndo hegemonicos.

Esta inferéncia centra-se nos artefactos observaveis, que “podem ser estudados, mas sdo
dificeis de ser decifrados com precisao” (DAFT, 2008b). Pois, “Para compreender o que
realmente esta acontecendo numa organizacdo € necessario um trabalho de detective e

provavelmente alguma experiéncia de quem ja trabalhou nela” (p. 353).
Consideracoes finais

Desde a universidade ultramarina a universidade revolucionaria e, finalmente a de
direito democratico, é impossivel inferir a proeminéncia de logicas de administracdo
universitarias monoliticas. O interacionismo social e a dominagdo burocréatica coabitam
e recriam uma universidade ndo tanto uma agéncia burocratica, tampouco uma

ambiguidade eterna.
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Na mesma logica, os atores da universidade colonial ndo podiam ser intelectuais
exclusivamente dominadores, como a universidade revoluciondria ndo podia,
igualmente, ser caraterizada unicamente, por uma intelectualidade proletéria, tampouco
no Estado de direito e democratico, pode-se inferir a existéncia de uma universidade
excelentemente democratica. H4 na universidade, uma combinacdo de valores que
coexistem e influenciados pelo carater transcontinental do seu produto (conhecimento),

e com o percurso socioprofissional e académico dos seus atores.
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