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Resumo

Este artigo apresenta a analise das competéncias (conhecimentos, habilidades e atitudes)
desenvolvidas no decorrer do Curso Superior em Seguranca Publica e do impacto da
aprendizagem sobre os saberes, vivéncias e praticas dos estudantes desse curso. O
referido curso foi ofertado na modalidade a distancia, no periodo de 2008 a 2012, por
uma instituicdo privada localizada na capital do Brasil, para atender a demanda de uma
instituicdo de Seguranca Publica. Os dados para o referido artigo foram extraidos da
pesquisa de avaliagéo de efetividade realizada em 2012, junto aos egressos, por meio de
questionario on-line, em que se procurou obter respostas para as seguintes questfes: O
gue voceé ja sabia antes de realizar o curso e o que aprendeu nele? O que vocé ja sabia
fazer antes de realizar o curso e o que aprendeu a fazer nele? E quais atitudes ja possuia
antes do curso e quais foram as atitudes desenvolvidas nele? Procurou-se verificar
também a aplicacdo dessas competéncias nas situacGes vivenciadas na préatica
profissional e os aspectos que contribuem/ dificultam essa aplicacdo. A organizacdo do
questionario e a apresentacdo dos resultados foram sistematizadas com base no mapa de

competéncias desenvolvido para o curso. A anélise das competéncias demonstrou que,

! Agradecimento pelo patrocinio da Fundagdo de Apoio & Pesquisa do Distrito Federal (FAPDF), que
custeou financeiramente a apresentacdo deste trabalho na 5* Conferéncia FORGES, em Coimbra —
Portugal, 2015.


mailto:bernadet@ucb.br
mailto:marcelle@ucb.br
javascript:abreDetalhe('K4753864U7','Nelson_Gon%C3%A7alves_de_Souza',22644429)
mailto:ngsouza@ucb.br

dentre as dimensdes avaliadas, a atitudinal foi a dimensdo com os melhores indices de
aplicacdo nas rotinas de trabalho, chegando a apresentar 96% de aplicacdo total ou
parcial das atitudes fortalecidas.

Palavras-chave: Competéncias. Conhecimento. Habilidades. Atitude. Seguranca
Publica.

1. Introducéo

Este artigo apresenta uma analise das competéncias desenvolvidas por
estudantes do Curso Superior de Seguranca Publica, ofertado na modalidade a distancia,
por uma Universidade privada localizada na capital do Brasil, no periodo de 2008 a
2012, para profissionais da area de seguranga publica.

Recorte de uma pesquisa maior, realizada em 2012, que teve o propdsito de
avaliar o impacto da aprendizagem sobre 0s saberes, vivéncias e praticas dos estudantes
egressos do curso, o referido artigo pretende demonstrar, a medida que a analise das
competéncias for sendo apresentada, a metodologia utilizada a partir do mapa de
competéncias elaborado para o curso.

Por ser uma expressdo de definicdo polissémica, o foco na andlise de
competéncias exige que seja apresentada a definicdo de competéncias utilizada aqui
como referéncia. Assim, considera-se competéncias:

A capacidade de mobilizar saberes para agir nas diferentes situacfes da
pratica profissional, em que as reflex8es antes, durante e ap6s a agdo
estimulem a “autonomia intelectual”, traduzida por Altet (1992) como a
capacidade de ‘agir em situagdes diferentes, de gerir incertezas e poder
enfrentar as mudancas no exercicio de sua profissdo’ (Perrenoud, 2002, Altet,
1992 & Shén, 2002 citado por Brasil, 2014).2

O ponto de partida para a elaboracdo do mapa de competéncias do curso
(Quadro 1) considerou a compreenséo de que os saberes mobilizados pelos profissionais

na realiza¢do de seu trabalho podem ser classificados como a capacidade de “saber”,

“saber fazer” e “saber ser” (Delors, 2000 citado por Cordeiro & Muniz, 2010).

2 Esta definigdo foi extraida da Matriz Curricular Nacional, referencial elaborado pela Secretaria Nacional
de Seguranca Publica para subsidiar o planejamento de agdes formativas para profissionais da area de
seguranga publica do Brasil.



Esses trés grupos de saberes articulados correspondem, em termos praticos, a
mobilizacdo de conhecimentos (saber), de habilidades (saber fazer) e de
atitudes (saber ser), que qualquer profissional dispde e aciona no exercicio
de seu trabalho [...], mobilizando, em sua praxis, esses saberes aprendidos e
apreendidos nos processos informais e formais de aprendizagem aos quais
tiveram acesso. (Cordeiro & Muniz, 2010)

Quadro 1 — Mapa de competéncias do Curso Superior de Tecnologia em Seguranca

Publica.

CONHECIMENTOS

C01 - Compreender as contribuicdes das diversas &reas do conhecimento
relacionadas a seguranca publica.

CO02 - Desenvolver uma visdo sistémica das estruturas politico-econémica e
sociocultural vigentes, que afetam as atividades do profissional de seguranga
publica.

CO03 - Reconhecer a importancia do respeito e da promocao dos principios
constitucionais dos direitos e garantias fundamentais do cidadao.

C04 - Examinar a legislacdo e os principios empregados na manutencéo da
ordem publica.

CO05 - Analisar aspectos legais, morais e éticos que fundamentam a atuacao
do profissional de seguranca publica.

C06 - Refletir sobre a missdo do profissional de seguranca publica e as
caracteristicas da sociedade em que atua.

CO07 - Analisar as politicas de seguranca publica vigentes.

CO08 - Conhecer outras institui¢des de seguranca publica e justica criminal.

HABILIDADES

C09 - Empreender acGes que contribuam para a prevencdo da violéncia e da
criminalidade.

C10 - Utilizar recursos tecnoldgicos para produzir e analisar dados e
informacdes relacionadas as atividades de seguranca e manutencao da ordem
publica.

C11 - Utilizar métodos e técnicas para resolucao de conflitos.

C12 - Implementar acbes pro-ativas no desenvolvimento das atividades
profissionais.

C13 - Examinar métodos e técnicas utilizados na prevenc¢do e na manutencao
da ordem publica.

ATITUDES

C14 - Perceber que ndo basta a reproducdo do conhecimento cientifico
existente, mas que é preciso repensa-lo de maneira critica e criativa no
exercicio de suas funcdes profissionais.

C15 - Comprometer-se ética e profissionalmente com o desenvolvimento de
aspectos que contribuam para a construgdo de uma sociedade mais justa e
humana.




C16 - Reconhecer a importancia de se ter uma postura de respeito ao
préximo — independente da diferenca de raca, credo, geracdo e orientacao
sexual — como um dos principios basicos da atuacao profissional.

C17 - Desenvolver uma postura empreendedora para relacionar-se no
ambiente em que atua.

C18 - Desenvolver aspectos e habitos relacionados a lideranca, a
sociabilidade, a iniciativa, ao dinamismo, a capacidade de expressar-se
verbalmente de forma clara, ao raciocinio abstrato, a criatividade e a
coeréncia.

C19 - Desenvolver uma postura pro-ativa e autbnoma frente as

circunstancias diarias, seja no ambito profissional, académico ou social.

Fonte: Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Seguranca Publica.

O mapa de competéncias do curso contemplou 19 competéncias, sendo: oito
relacionadas aos conhecimentos a serem construidos (C01 a C08); cinco relacionadas as
habilidades a serem desenvolvidas/exercitadas (C09 a C13) e seis referentes as atitudes
a serem fortalecidas (C14 a C19).

O mapa de competéncias orientou a implementagéo e o desenvolvimento do
curso quanto a elaboracdo da malha curricular do curso, producdo de conteldos,
selecdo de professores, elaboracdo do plano de ensino, interacdo entre estudantes e
professores e avaliagdo de aprendizagem. Esse mapa auxiliou também o processo de
avaliacdo de impacto da aprendizagem da referida pesquisa®, ao levantar as seguintes

questdes aos estudantes, frente as competéncias selecionadas para o curso:

e O que vocé ja sabia antes de realizar o curso e o que aprendeu nele?
e O que vocé ja sabia fazer antes de realizar o curso e o que aprendeu a fazer
nele?

e Quais atitudes vocé ja possuia antes do curso e quais foram as atitudes
desenvolvidas nele?

Procurou-se verificar, também, a aplicacdo dessas competéncias nas situacoes
vivenciadas na préatica profissional e os aspectos que contribuem e ou dificultam esta

aplicacdo.

® Participaram da pesquisa 590 egressos, sendo 30 do sexo feminino e 560 do sexo masculino. A
predominéncia do sexo masculino deve-se ao perfil da profissdo.




A andlise das competéncias desenvolvidas pelos estudantes no curso, obtidas
pelas respostas dadas as perguntas descritas anteriormente, comp@e este artigo e sera

apresentada a seqguir.

1.1 Conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas no curso

1.1.1 Percepcéao dos estudantes sobre os conhecimentos desenvolvidos no curso

Tabela 1 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: O que vocé j& sabia

antes de realizar o curso e o que aprendeu nele?

Competéncias o Aprenderam
analisadas Ja sabiam Nno curso
Cco1 244 | 40% | 366 60%
C02 121 | 20% | 489 | 80%
C03 501 | 82% | 109 18%
Co4 399 | 65% | 211 | 35%
C05 371 | 61% | 239 | 39%
C06 252 | 41% | 358 | 59%
Co7 94 15% | 516 | 85%
Co08 188 | 31% | 422 69%

Apesar de nenhum conhecimento ter sido apontado como algo inédito ou novo,
uma vez que em todos 0s itens aparecem marcada a op¢ao “ja sabia”, de forma geral os
resultados apontam que 0s estudantes reconhecem que o curso contribuiu para a
apreensao de conhecimentos relativos a seguranca e ordem publica.

Observa-se que das oito competéncias enumeradas, cinco apresentaram indices
maiores de aprendizagem durante o curso pelos estudantes, destacando-se a C02, com
80% de aprendizagem durante o curso, e a C07, com 85%.

Estabelecendo uma comparacdo dessas duas competéncias desenvolvidas no
curso com as outras trés que os estudantes indicaram que “ja sabiam” antes de
realizarem o curso — C03 (82%), C04 (65%) e CO05 (61%) — ressalta-se que essas
ultimas estdo presentes dentre as competéncias do curso de Formacdo de Soldado e de
outros cursos de formacao continuada ofertados aos policiais pela propria instituicdo de

seguranca publica.



Cabe destacar que, apesar de apontarem a C3 como sendo algo que faz parte dos
saberes prévios da maioria dos estudantes do curso, , quando questionados sobre a frase
“direitos humanos fortalecem a eficiéncia policial”, somente 50% dos estudantes
demonstraram concordar com esta afirmativa (Quadro 9, item 1). Algumas inferéncias
sobre esta questdo podem ser feitas no sentido de que elas evidenciam o desafio, ainda
presente nas instituicbes de seguranca publica brasileiras, em relacdo ao ensino de
Direitos Humanos, pois, dada a dificuldade de se trabalhar de forma interdisciplinar e
transversal, em muitos cursos de formacao policial, os aspectos tedricos (normas,
principios e legislacdes pertinentes) sdo abordados dissociados da sua aplicagédo pratica.

O contraste entre os saberes prévios do grupo (j& sabiam) e as novas
aprendizagens (aprenderam no curso) evidencia a importancia e a contribui¢éo do curso
para a compreensdo de uma nova visao de seguranca publica, atrelada, principalmente,

ao reconhecimento das caracteristicas da sociedade contemporanea.

1.1.2 Percepgéo dos estudantes sobre as habilidades desenvolvidas/exercitadas no

curso

Tabela 2 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: O que vocé ja sabia

fazer antes de realizar o curso e o que aprendeu a fazer nele?”

Competéncias Ja sabiam Aprenderam
) a fazer no
analisadas fazer
curso
C09 270 44% 340 56%
C10 104 17% 506 83%
C11 105 17% 505 83%
C12 145 24% 465 76%
C13 163 27% 447 73%

Os resultados obtidos nesta pergunta demonstram o0 quanto 0s estudantes
reconhecem que o curso foi importante para o desenvolvimento/exercicio de habilidades
relacionadas ao “saber fazer”, que, de acordo com Libaneo (2004, p. 83), relne
“habilidades e habitos intelectuais e sensor motores (observar um fato e extrair
conclusoes; destacar propriedades e relaces das coisas; dominar procedimentos para

resolver exercicios; escrever e ler; usar adequadamente os sentidos; manipular objetos e



instrumentos, etc.)”. Observa-se, em todos o0s itens, que mais de 50% dos estudantes
responderam positivamente que “aprenderam a fazer” as habilidades selecionadas para
serem desenvolvidas durante o curso.

Em relacdo a C11, 83% aprenderam no curso.E importante considerar os
resultados apresentados nos registros e nas avaliacbes de reacdo realizadas
semestralmente pelos estudantes em relagdo as disciplinas do curso, onde as atividades
relacionadas aos ‘“laboratorios vivenciais de mediacdo de conflitos” sempre foram
apontadas como indutoras de mudancas perceptuais e comportamentais diante das
situacbes e conflitos enfrentados pelos profissionais de seguranca publica,
principalmente na atuacdo das a¢des de policiamento comunitario.

Os resultados apresentados em relacdo a C10 indicam um fato importante que
merece ser registrado. Por se tratar de um curso a distancia, em ambiente virtual, era
necessario que os estudantes dominassem o uso de ferramentas basicas para acesso,
navegacdo e interacdo na internet, notadamente para a utilizagdo do ambiente virtual
utilizado pela universidade. O que inicialmente poderia representar um obstaculo ao
sucesso dos estudantes em relacdo a aprendizagem foi visto pelas duas instituicdes
como uma possibilidade de “inclusdo digital” desses profissionais/estudantes.

O dominio do uso de recursos tecnolégicos possibilitou que os estudantes, por
meio das atividades ao longo do curso, pudessem produzir e analisar dados e
informacdes relacionadas as atividades de seguranca e preservacao da ordem publica e,

consequentemente, alcancassem as demais competéncias: C09, C12 e C13.

1.1.3 Percepgdo dos estudantes sobre as atitudes desenvolvidas/fortalecidas no
curso

Tabela 3 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: Quais atitudes vocé

ja possuia antes do curso e quais foram as atitudes desenvolvidas nele?

Competéncias , . Desenvolveram
. Ja possuiam
analisadas No curso
C14 170 28% 440 72%
C15 369 65% 214 35%
C16 521 85% 89 15%
C17 191 31% 419 69%




C18 214 35% 396 65%
C19 224 37% 386 63%

A partir dos resultados apresentados pode-se inferir que em relacéo as dimensdes
de competéncias, anteriormente descritas, esta foi a dimensdo com percentuais de
resultados mais baixos. Observa-se que das seis competéncias descritas, apenas a C14
apresentou um indice superior a 70%.

Nesta dimensdo, mais uma vez, nota-se o que ja havia sido observado em relagdo
as competéncias da dimensdo “saber”, relacionadas aos saberes da area de Direitos
Humanos. Apesar de as competéncias C15 e C16 aparecerem indicando que grande
parte dos estudantes “ja possuiam” essas atitudes antes de entrar no curso, 65% e 85%,
respectivamente, elas se apresentam como uma contradicdo ao se comparar esses
resultados com o questionamento feito no Quadro 9, item 1, em que apenas 50% dos
estudantes concordam com a afirmativa “direitos humanos fortalecem a eficiéncia
policial”.

Contudo, se, na dimenséo conceitual, essa contradicdo pode ser explicada pela
dissociacdo entre teoria e pratica profissional, ao investigarmos a dimens&o atitudinal —
relacionada a area afetiva para Bloom (1972) —, € possivel ampliar o foco sobre a
questdo, uma vez que a classificacdo dessa area abrange cinco subareas que devem ser
compreendidas como fases de menor para maior complexidade: receptividade, resposta,
valorizagdo, organizagdo e caracterizacdo por um valor ou complexo de valores. As
duas primeiras subareas se relacionam a percepcdes do estudante sobre o tema e as
repostas dadas de acordo com as percepcdes. O ensino contribui diretamente para a
formacéo da percepcdo do estudante. A terceira subérea, valorizacdo, exige do estudante
um comprometimento com o tema, mas € na fase da organizacdo que os conflitos entre
as percepcBes e conhecimentos construidos e a pratica profissional entram em cena,
exigindo dos estudantes/profissionais a organizacdo de um sistema de valores proprios.
E esse sistema que possibilitara a passagem para ultima subarea, “uma vez que a pessoa
ja tem valores organizados numa escala mais ou menos coerente e estavel, um proximo
passo é a generalizacdo destes valores de modo a caracterizar seu comportamento”
(Bordenave & Pereira, 1994). Considerando o histérico dos Direitos Humanos nas
instituicdes policiais brasileiras, principalmente em relacdo ao seu ensino, é possivel
inferir que as atitudes de muitos profissionais ainda podem ser caracterizadas nas trés

primeiras subareas da area afetiva.



O impacto das atitudes desenvolvidas no curso aparece com maior evidéncia na
Cl14 (72%). Além de ser uma competéncia desejada, desenvolvida e esperada para 0s
cursos superiores, notadamente com mais énfase nos cursos ofertados pela
Universidade, verifica-se o papel e a importancia dos foruns de discussao e da interacao
estabelecida com professores e colegas nesses espacos.

Cabe destacar ainda que as C17 (69%), C18 (65%) e C19 (63%) merecem um
olhar especial, ndo s6 por auxiliarem a traduzir a importancia do curso, mas por
agregarem atitudes inovadoras para muitos profissionais que atuam como Praca

(soldados, cabos, sargentos e subtenentes).

2. Aplicagéo dos conhecimentos, habilidades e atitudes desenvolvidas no curso

As perguntas a seguir buscaram verificar a percepcdo dos estudantes sobre
aplicagdo dos saberes, habilidades e atitudes desenvolvidas no curso nas atividades
profissionais que realizam. Para tanto foi utilizada uma escala Likert, em que para cada
uma das competéncias desenvolvidas os estudantes apontaram o grau de aplicacéo,
podendo selecionar dentre os seguintes pontos da escala: aplica totalmente (AT),
parcialmente (P), muito pouco (MP), ndo tem aplicacdo (NA).

2.1 Percepcéao dos estudantes sobre a aplicacdo dos conhecimentos trabalhados no

Curso

Tabela 4 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: Os conhecimentos
trabalhados durante o curso tém sido aplicados na rotina do seu atual trabalho?

“andtadss | AT : A
co1 219 | 36% | 270 | 44% | 97 |16% | 24 | 4%
Cc02 202 | 33% | 263 | 43% | 106 | 17% | 39 | 6%
C03 451 | 74% | 124 |20% | 24 | 4% | 11 | 2%
Co4 375 | 61% | 167 | 27% | 48 | 8% | 20 | 3%
C05 409 | 67% | 147 [24% | 42 | 7% | 12 | 2%
C06 372 | 61% | 187 | 31% | 35 | 6% |16 3%
Co7 288 | 47% | 221 | 36% | 70 |11% | 31 | 5%
C08 250 | 41% | 228 | 37% | 92 |15% | 40 | 7%




Observa-se que mais de 80% dos estudantes do curso aplicam, total ou
parcialmente, os conhecimentos trabalhados durante o curso em suas rotinas de
trabalho. Isto reforca o que 74% dos estudantes responderam no item 4, da pergunta do
Quadro 9, quando assentiram que a “utilidade/relevancia dos conhecimentos adquiridos
no curso” ¢ um dos aspectos que facilita a aplicagdo das competéncias desenvolvidas no
ambiente profissional.

Percebe-se que os contetdos que exigem operagdes mentais que incidem sobre
objetos do trabalho policial possuem indices de aplicacdo mais significativos, como
expressos na C03 (74%), C04 (61%), CO5 (67%) e C06 (61%).

2.2 Percepcéo sobre a aplicacdo das habilidades desenvolvidas/ exercitadas pelos

estudantes no curso

Tabela 5 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: As habilidades

exercitadas durante o curso tém sido aplicadas na rotina do seu atual trabalho?

Compgténcias AT p MP NA
analisadas
C09 259 | 42% | 230 | 38% | 88 |14% | 33 | 5%
C10 192 | 31% | 216 | 35% | 135 | 22% | 61 | 11%
C11 337 | 55% | 179 | 29% | 73 |[12% | 21 | 3%
C12 255 | 42% | 232 | 38% | 93 | 15% | 30 | 5%
C13 246 | 40% | 237 | 39% | 88 |14% | 39 | 6%

As habilidades estdo sendo aplicadas numa propor¢do menor, mas bem préximo
ao indice de aplicacdo dos conhecimentos. Em média 75,8% dos estudantes indicaram
que aplicam, total ou parcialmente, as habilidades desenvolvidas.

A C11 foi uma das habilidades apontadas com maior indice de aprendizagem
durante o curso (83%) e também de aplicacdo total nas situacdes de trabalho (55%).
Cabe destacar que, dada as carateristicas das rotinas de trabalho desses policiais,
diversas sdo as situagdes que exigem a resolucdo ou mediacdo de conflito.

Apesar da C10 ter apresentado um alto indice de aprendizagem durante o curso

(83%), ela apresentou um baixo indice de aplicacéo total (31%).



2.3 Percepcdo  dos  estudantes sobre a aplicacdo das  atitudes

desenvolvidas/fortalecidas no curso

Tabela 6 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: As atitudes

fortalecidas durante o curso tém sido aplicadas na rotina do seu atual trabalho?

i i e |
C14 264 | 43% | 248 | 41% | 79 |13% | 19 | 3%
C15 389 | 64% | 174 | 29% | 40 | 7% 7 1%
C16 490 | 80% | 97 [16% | 17 | 3% 6 1%
C17 323 | 53% | 209 | 34% | 61 |10% | 17 | 3%
C18 354 | 58% | 197 [ 32% | 43 | 7% | 16 | 3%
C19 359 | 59% | 186 | 30% | 46 | 8% | 19 | 3%

A dimensdo atitudinal foi a que obteve os melhores indices de aplicacdo nas
rotinas de trabalho, chegando a apresentar 96% de aplicacéo total ou parcial das atitudes
fortalecidas. Entretanto, a atitude mais consolidada durante o curso foi a C14, que
apresentou menor indice de aplicacio total (43%). E importante considerar que esta
disciplina tem uma natureza académica mais relacionada as atividades de estudo, o que
realmente acaba sendo um agravante aplica-la “totalmente” nas situagdes de trabalho.

Cabe ainda um registro em relacdo a C18, pois, apesar de ter apresentado um
indice de 58% de aplicacdo total, quando somado o indice de aplicacdo parcial, 32%,
observa-se que esta alcanca apenas 80% de aplicacdo. Diante disto é possivel inferir que
dada as caracteristicas das atividades desta categoria profissional ha& poucas

oportunidades para aplicacdo dessa competéncia.

2.4 Aspectos que facilitam ou dificultam a aplicacdo das competéncias

desenvolvidas

A aplicacdo das competéncias desenvolvidas no curso ndo esta relacionada
apenas ao nivel de aprendizagem alcangado. Aspectos organizacionais podem facilitar
ou dificultar a aplicacdo das competéncias. Sendo assim, para verificar os aspectos que

concorreram para aplicagdo das competéncias, fez-se a pergunta a seguir.



Tabela 7 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: Atualmente, quais
aspectos tém facilitado ou dificultado a aplicacdo do contetdo do curso em seu local de
trabalho?

Nao se

Aspectos Facilitado | Dificultado :
aplica

1. Apoio do Comando Geral da instituicdo | 160 | 26% | 166 | 27% | 284 | 47%

2. Apoio do comandante/gestor de sua

s 243 | 40% | 130 | 21% | 237 | 39%
unidade

3. Apoio dos colegas de trabalho 401 | 66% | 83 | 14% | 126 | 21%

4. Utilidade/relevancia dos conhecimentos

- 449 | 74% | 60 | 10% | 101 | 17%
adquiridos no curso

5. Tempo de servico na instituicao 358 | 59% | 54 | 9% | 198 | 32%

6. Recompensas ou gratificacdes

o . 76 | 12% | 53 | 9% | 481 | 79%
funcionais por ter um curso superior

Diante dos resultados apresentados em relacdo aos aspectos que tém facilitado a
aplicacdo dos conhecimentos do curso destacam o item 4 (74%) e o item 3 (66%). Ou
seja, 0 proprio curso em si. Observa-se ainda que os fatores que dificultam a aplicacéo
dos saberes construidos no decorrer do curso apresentam maior frequéncia no ambito
institucional. Apontando que a propria instituicdo precisa lidar com 0s novos saberes

trazidos pelos estudantes, gerando novas praticas de trabalho.

2.5 Percepcdo dos estudantes sobre pontos fundamentais relacionados a seguranca

publica

As afirmativas a seguir apresentam trés pontos importantes que permearam as
énfases do curso, principalmente por resumirem 0 pensamento contemporaneo em
relacdo as atividades de seguranca publica: direitos humanos, eficicia da prevencdo e
participacdo da comunidade.

A verificagcdo desses pontos permite inferir que o pensamento dos estudantes
esta alinhado as novas demandas da sociedade em relacdo as politicas publicas para a

area de seguranca no Brasil.



Tabela 8 — Registros das respostas dos estudantes para a pergunta: Gostaria que o(a)

Sr(a) me dissesse se concorda ou discorda das afirmativas a seguir.

Afirmativas Concorda | Discorda Em parte

1. Direitos Humanos fortalecem a

AT . 300 | 50% | 77 | 13% | 233 | 37%
eficiéncia policial

2. Acdo preventiva e acdo repressiva sao

- 519 | 85% | 23 | 4% | 68 | 11%
complementares no trabalho policial

3. O enfrentamento a violéncia e da
criminalidade deve sempre envolvera | 486 | 80% | 10 | 2% | 114 | 19%
mobilizacdo comunitaria.

Os estudantes concordam com os itens 2 (85%) e 3 (80%), mas ainda ficam em
duvida quando questionados sobre o item 1 (50%). Como foi descrito anteriormente, é
possivel inferir que esta dlvida est4 associada a dissonancia entre teoria e préatica, ainda
encontrada em muitos cursos de formacao policial, , 0 que contribui também para que 0s
estudantes tenham dificuldades de criar um sistema de valor pessoal em relacdo a

questéo.

2.6 Consideracdes Finais

Apesar de os dados apresentados mostrarem que as competéncias relacionadas
as habilidades foram as que os estudantes mais desenvolveram durante o curso, as
competéncias relacionadas a dimenséo atitudinal apresentaram os melhores indices de
aplicacdo nas rotinas de trabalho, mesmo relacionadas aos fatores que dificultam a
aplicacdo (Quadro 8). Nesse sentido, verificou-se também que o proprio curso aparece
como um fator facilitador desta aplicacdo, apontando que as competéncias
desenvolvidas estdo sendo mobilizadas pelos estudantes, impulsionando mudancas
pessoais e promovendo condigdes para mudancas institucionais.

E importante destacar que, dado o objetivo deste estudo, as relacdes das
competéncias ndo foram consideradas com os demais dados da pesquisa. Contudo, o
exercicio demonstrado na analise das competéncias e na metodologia utilizada como
ferramenta de pesquisa, a partir do mapa elaborado para o curso, possibilitou inferir

sobre a curva do desenvolvimento dos estudantes ao longo do curso,



Referéncias Bibliogréaficas

Bloom, B. (1972). Taxinomia dos objetivos educacionais. Porto Alegre: Ed. Globo.

Bordenave, J., & Pereira, A.M. (1994). Estratégias de ensino-aprendizagem. Petropolis:
Ed. Vozes.

Libaneo, J.C. (2004). Didatica. Sdo Paulo: Cortez.

Brasil. (2014). Matriz Curricular Nacional para a¢des formativas dos profissionais da
area de seguranca publica. Brasilia: Secretaria Nacional de Seguranca Publica.

Cordeiro, B., & Muniz, J. (2010). Mapeando competéncias rumo a aprendizagem
continuada em seguranca publica. In: E.A Pereira Jr., J.F Silva, & J. Maron (Org.).
Um Toque de Qualidade Eficiéncia: Qualidade na Gestdo do Sistema de Defesa
Social (103-126). Belo Horizonte: Secretaria de Estado de Defesa Social.

Universidade Catdlica de Brasilia. (2012). Avaliacdo da efetividade dos cursos a
distancia para a area de Seguranca Publica: o desenvolvimento de um modelo.
Brasilia: Universidade Catolica de Brasilia.

Universidade Catélica de Brasilia (2008). Projeto Pedag6gico do Curso Superior de
Tecnologia em Seguranca Publica. Brasilia: Universidade Catdlica de Brasilia.



