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Resumo

Diante das mudangas que tem ocorrido na atualidade, inclusive nos Paises em
desenvolvimento, no qual o sistema educacional brasileiro esta inserido, em especial as
Instituicdes de Ensino Superior (IES) privadas que vem passando por transformacdes
em suas estratégias de acdo. Mudancas politicas, econdmicas e culturais, tecnologia,
mercados competitivos e predatérios, corpo discente heterogéneo e com expectativas
elevadas, preocupacdes relacionadas a qualidade do ensino, custos operacionais e
inadimpléncia sdo alguns dos quesitos que o gestor educacional deve lidar para manter a
instituicdo em sua funcionalidade, o diferencial desses profissionais na conducdo de
equipes e de superagdo de desafios que podem fazer a diferenca entre investimento
reconhecimento e valorizacdo. Buscando destacar-se em um ambiente altamente
competitivo, com demanda crescente e perspectivas para suportar novos investimentos,
algumas entidades educativas buscam uma mudanca em sua organizagdo académica,
com objetivo de ofertar mais qualidade e se manter no mercado. Para a instituicdo de
ensino superior as hipdteses relativas ao ambiente, a missdo especifica e as
competéncias essenciais, se constituem nos principais componentes do cenario,
momento futuro a que se dispde enfrentar. A teoria de negocios e estratégias € o
conhecimento que devera ser produzido pela abstracao da realidade organizacional, para

sua projecao e transferéncia para o futuro.
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